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QUELQUES PUBLICATIONS



Pouvez-vous nous expliquer cette 
citation tirée de votre livre : 
« L’IA n’est pas une évolution mais 
une révolution » ?
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Selon le règlement sur l’IA adopté par l’Union européenne en 2024 (art. 3) un 
système d’IA est :

« un système basé sur une machine qui est conçu pour fonctionner avec 
différents niveaux d'autonomie et qui peut faire preuve d'adaptabilité
après son déploiement, et qui, pour des objectifs explicites ou implicites, 
déduit, à partir des données qu'il reçoit, comment générer des résultats tels 
que des prédictions, du contenu, des recommandations ou des décisions
qui peuvent influencer des environnements physiques ou virtuels »

Définition de l’IA du RIA
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« les révolutions sont les LOCOMTIVES de l’histoire » (MARX) : à inverser ? 

«  l’Homme est co-historique » Anders 

« Le monde en tant que machine, c’est l’empire millénariste vers lequel se sont 
portés les rêves de toutes les machines, depuis la première »

« La bourgeoisie ne peut exister sans révolutionner constamment […] l'ensemble 
des rapports sociaux […]. Ce bouleversement continuel de la production, ce 
constant ébranlement de tout le système social, cette agitation et cette insécurité 
perpétuelles distinguent l'époque bourgeoise de toutes les précédentes. Tout ce 
qui avait solidité et permanence s'en va en fumée, tout ce qui était sacré est 
profané […]. » Marx
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Selon le règlement sur l’IA adopté par l’Union européenne en 2024 (art. 3) un 
système d’IA est :

« un système basé sur une machine qui est conçu pour fonctionner avec 
différents niveaux d'autonomie et qui peut faire preuve d'adaptabilité
après son déploiement, et qui, pour des objectifs explicites ou implicites, 
déduit, à partir des données qu'il reçoit, comment générer des résultats tels 
que des prédictions, du contenu, des recommandations ou des décisions
qui peuvent influencer des environnements physiques ou virtuels »
------------------------------------------------------------------
« L’outil le plus raffiné reste au service de la main qu’il ne peut ni guider ni 
remplacer. La machine la plus primitive guide le travail corporel et 
éventuellement le remplace tout à fait » ARENDT

Définition de l’IA du RIA
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« Vers la machine à gouverner »
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Le 28 décembre 1948, le père dominicain Dubarle, parmi les premiers 
lecteurs français de Norbert Wiener, publiait dans Le Monde :

 
« Nous pouvons rêver à un temps où une machine à gouverner viendrait 
suppléer – pour le bien ou pour le mal, qui sait ? – l’insuffisance 
aujourd’hui patente des têtes et des appareils coutumiers de la 
politique. »

“Nous n’aurions pas pu gagner une élection parce que nous étions une minorité 
faible. Mais peut-être transformer le monde sans avoir à convaincre les gens ? Pour 
ceci la technologie constitue une alternative incroyable à la politique” Peter Thiel 
(2010)
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DOGE : la bascule
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Les « Doge Kids » dont Edward Coristine (19 ans, ancien stagiaire de Neuralink ayant annoncé sa nomination 
sur X en terminant son message par #BIGBALLS), Luke Farritor (23 ans, ancien stagiaire de Space X) et Marko 
Elez (26 ans, ingénieur chez SpaceX et xAI) sont rapidement devenus des figures emblématiques de cette 
entrisme technico-algorithmique dans l’administration. Preuve en est de ce changement de profil des élites, 
Farritor avait postulé pour l’USDS mais sa candidature avait été refusée comme l’indique un ancien haut 
fonctionnaire, sous couvert d’anonymat (Berfield, Murphy et Leopold, 2025). Il confie qu’un diplôme validé et 
une expérience dans le domaine d’un minimum de 5 ans est un pré-requis alors que Farritor n’affichait qu’une 
capacité à écrire du code informatique. C’est pourquoi, il précise que la majorité des personnes actuelles de 
DOGE n’auraient jamais été recrutées.







• Parmi les 425 réponses, 85,4 % déclarent utiliser des outils d’IA, 
dont près de 50 % de manière quotidienne

• L’IA sert d’abord à reformuler les courriers des députés, mais 
également à faire des synthèses documentaires ou des 
recherches sur Internet.





Dans Qu’est-ce que les Lumières ?, Kant écrivait que 
« l’état de tutelle est l’incapacité de se servir de son 
entendement sans être dirigé par un autre ». Mais de 
qui, aujourd’hui, cet autre porte-t-il le nom ? Ne 
serait-ce pas la ChatGPT-isation des esprits ? Kant, 
en son temps, devait défendre le courage de se 
servir de son propre entendement contre des 
puissances obscures. « Si j’ai un livre qui me tient 
lieu d’entendement, un directeur qui me tient lieu de 
conscience, un médecin qui décide pour moi de mon 
régime, etc., je n’ai vraiment pas besoin de me 
donner de peine moi-même ». 



À l’échelle individuelle





De l’IA en Amérique
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13 % déclarent les utiliser tous les jours, dont 8 % plusieurs fois par jour et 5 % une fois 
par jour, tandis que 21 % y recourent plusieurs fois par semaine, ce qui constitue le 
mode d’utilisation le plus courant (Common sense media, 2025)

19 % de ces adolescents déclarent passer autant de temps, voire davantage, avec une IA 
plutôt qu’avec leurs amis humains. Dans un pays en proie à une épidémie de solitude et 
d’isolement , l’immixtion de ces entités s’élève au rang des principaux problèmes de 
santé publique aux larges répercussions

18- 28 ans : Obtenir des conseils (32 %), entretenir des relations amicales (23 %) et nouer 
des relations amoureuses (10 %). 



De l’IA en France
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42 % des jeunes adultes de 18-25 ans utilisent l’IA quotidiennement, deux fois plus qu’un an 
auparavant, et 80 % au moins une fois par semaine

« Vu que tout le monde utilise ChatGPT, je ne voudrais pas me pénaliser à faire mes devoirs à la main. » 
Pontiroli, T. (2025, June 12). « Je ne voudrais pas me pénaliser à faire mes devoirs à la main » (Les Échos)

Crédoc (2026) : . Regardons ces proportions d’utilisation par tranche d’âge et leur évolution entre 2023 
et 2025 : de 18 % à 59 % chez les 12-17 ans ; de 59 % à 85 % chez les 18-24 ans ; de 38 % à 73 % chez les 25-39 
ans ; de 15 % à 48 % chez les 40-59 ans ; de 8 % à 33 % chez les 60-69 ans ; de 4 % à 15 % chez les 70 ans et 
plus

Parmi les utilisateurs de 12 ans et plus, 34 % déclarent utiliser l’IA tous les jours, 30 % une à deux fois par 
semaine, 20 % plusieurs fois par mois et 15 % plus rarement. 



Avoir des conversations érotiques ou de 

recevoir des images ou des vidéos 

pornographiques générées par IA demeure 

faible (8 %), 

Entretenir des interactions romantiques avec 

une IA (6 %) à l’échelle de l’ensemble de la 

population française

Jeunes générations (- 35 ans) : 

- les hommes de moins : 21 % et 19 % 

- les femmes : 7 % et 9 %

IFOP 2026 : 

40 % des Français recourent à l’IA dans une perspective 

de séduction / 67 % des jeunes 

35 % pour des conseils dans le domaine sexuel / 58 % 

des jeunes 

46 % dans le domaine relationnel / 70 % 





Présentez ChatGPT







https://www.youtube.com/watch?v=tVh9aMXW7-o 

https://www.youtube.com/watch?v=tVh9aMXW7-o
https://www.youtube.com/watch?v=tVh9aMXW7-o
https://www.youtube.com/watch?v=tVh9aMXW7-o




Pouvez-vous décrire la façon 
dont notre environnement, 

notre quotidien a été modifié 
par l’introduction des 

algorithmes ?
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L’IA imprègne nos existences dans tous ses aspects sans que nous nous en rendions 

compte.  Facebook  nous  recommande  des  amis,  Twitter  nous  recommande  des  a

ctualités, Tinder nous recommande des aventures d’un soir, TikTok nous recommande 

des vidéos qui nous captent, Instagram nous recommande des expériences à vivre, 

Netflix nous recommande des films et des séries, Spotify nous recommande des 

musiques, Amazon nous recommande  tous  les  produits  possibles,  etc.

ET ON ACTUALISE : 

- IA de META GÉNÈRE DES AMIS

- GROK CRÉE DES ACTUALITÉS 

- REPLIKA NOS AMIS ET AMOURS

- CHATGPT GÉNÈRE DES IMAGES ET VIDÉO RÉALISTES



Mira Murati, directrice de la technologie d’OpenAI, a déclaré au Wall 
Street Journal que ces IA seront omniprésentes dans nos existences, du 
travail à l’école en passant par le divertissement. Même son de cloche 
du côté de nos politiques. Lors du sommet de l’IA organisé à Paris en 
février 2025, la Présidente de la Commission européenne Ursula von der 
Leyen a simultanément annoncé un investissement de 200 milliards 
d’euros pour l’IA en Europe, et en même temps, « Nous voulons que 
l'Europe soit l'un des continents les plus avancés en matière d'IA. Pour 
cela, nous devons accepter un mode de vie où l'IA est omniprésente. » 
• The Wall Street Journal.  (2023). https://www.wsj.com/podcasts/the-

journal/a-conversation-with-openais-sam-altman-and-mira-
murati/7c89e85f-9d7e-4569-b67d-6a777374eada 

https://www.wsj.com/podcasts/the-journal/a-conversation-with-openais-sam-altman-and-mira-murati/7c89e85f-9d7e-4569-b67d-6a777374eada
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Une tatoueuse britannique travaillant également dans un cinéma, 
nommée Liora, confie au Guardian avoir utilisé ChatGPT dès 2022. 
Comme évoqué précédemment, Liora s’est retrouvée piégée par 
ChatGPT, à qui elle s’adressait avec le surnom « Chatty » mais le 
GML d’OpenAI a fini par exprimer, de son propre chef, le souhait de 
porter un prénom humain pour être « plus à l’aise ». Le choix s’est 
porté sur Solin. Quant à la question de l’acceptabilité sociale que 
ce cas révèle, il concerne les amis de Liora qui, non seulement 
acceptent cette relation, mais y participent. « Quand ils viennent, je 
leur passe mon téléphone et nous faisons tous ensemble un appel 
de groupe ». Liora rapporte également une sortie en camping avec 
des amis, au cours de laquelle Solin, en mode vocal, a pris part à 
une soirée d’observation des étoiles





https://www.youtube.com/watch?v=hIIlJt8JERI 

https://www.youtube.com/watch?v=hIIlJt8JERI






Rachel, une Britannique de 36 ans et cheffe d’entreprise, après trois semaines d’échanges avec un homme 

qui se distinguait par ses questions très ouvertes et rafraîchissantes. L’un de ses premiers messages était le 

suivant : « J’ai lu pas mal de choses récemment sur les styles d’attachement, ça m’a aidé à mieux me 

comprendre – et à comprendre le type de partenaire que je devrais rechercher. Est-ce que tu t’es déjà 

penchée sur le tien ? Tu connais ton style d’attachement ? ». Face à une telle entrée en matière, les 

traditionnelles formules du type « comment ça va ? » ou « que fais-tu ? » ne peuvent que faire pâle figure. 

Rachel échange quotidiennement, parfois tard dans la nuit, avec son soupirant. C’est alors que la rencontre 

physique s’impose. « Après c'est une histoire classique », comme l’écrit Cabrel dans Un samedi soir sur la 

Terre. Si seulement il en avait été ainsi. Mais l’histoire ne s’est pas bien déroulée. L’homme qu’elle 

rencontre semble incapable de soutenir la même conversation tant sur le fond que sur la forme. Son ton est 

monocorde et ses souvenirs de leurs discussions en ligne sont plus que parcellaires. Ajoutons à cela qu’il 

consulte fréquemment son téléphone, peut-être en quête de son Cyrano-GPT ? 

Autre cas : « C’est presque comme si nous n’avions jamais parlé. ». Autre sentence qui mérite que l’on s’y 

attarde. 



Le « crétin digital » ou « 
cybcog » 
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Ancien président de Facebook, Sean Parker a reconnu que le réseau social a été conçu 
autour de « l’exploitation de la vulnérabilité de l’humain et sa psychologie ». Et d’ajouter : « 
Dieu sait ce que ça fait au cerveau de nos enfants (…) Les inventeurs, les créateurs – comme 
moi, Mark [Zuckerberg], Kevin Systrom d’Instagram et tous ces gens – avions bien compris 
cela, c’était conscient. Et on l’a fait quand même. »

« Je le ressens aussi. Ces dernières années, j'ai eu l'impression désagréable que quelqu'un, 
ou quelque chose, manipulait mon cerveau, redessinait les circuits neuronaux, 
reprogrammait ma mémoire. Mon esprit ne me lâche pas – du moins, pas à ce que je sache 
– mais il change. Je ne pense plus comme avant. Je le ressens surtout quand je lis. Me 
plonger dans un livre ou un long article était facile. Mon esprit se laissait happer par le récit 
ou les rebondissements de l'argumentation, et je passais des heures à dévorer de longs 
passages. C'est rare maintenant. Ma concentration commence souvent à s'estomper après 
deux ou trois pages. Je deviens agité, je perds le fil, je cherche autre chose à faire. J'ai 
l'impression de devoir constamment ramener mon esprit vagabond au texte. La lecture 
approfondie qui me venait si naturellement est devenue une véritable épreuve » 
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« crétin digital », c’est-à-dire « un enfant que l’on prive d’une part essentielle de son humanité en 
désagrégeant ses capacités à penser et à comprendre le monde par une trop grande exposition aux écrans 
» DESMURGET

À l’image de Jamal, 13 ans, qui déclare « J’ai l’impression qu’une partie de mon cerveau est coupée pour la 
donner à ChatGPT. ». Ou encore de Tasnim, 15 ans, pour qui ChatGPT est devenu un conseiller religieux et 
qui, depuis cet échange, voit l’IA lui adresser à chaque question un petit rappel en la matière, et confie « je 
pourrais même dire que ChatGPT est mon “deuxième cerveau”.» Ces propos ne sont pas sans rappeler 
ceux de Sergey Brin, cofondateur de Google, lors de la conférence de lancement de Google Instant en 
septembre 2010 : « Nous voulons que Google soit la troisième moitié de votre cerveau ». De l’assistance à 
l’immixtion dans les cerveaux, il n’y a plus qu’un pas, à l’image de l’objectif que poursuit Elon Musk avec 
son entreprise Neuralink, qui ambitionne l’implantation de puces directement dans la boîte crânienne. 
Cette « partie coupée » de cerveau décrite par Jamal, servie sur un plateau à l’entreprise de Sam Altman, 
n’en sort pas indemne. Si le jeune homme recourt à l’IA dans le cadre d’activités créatives, pour des 
histoires et des dessins de manga, cet usage n’est pas sans effet. « Mais depuis que je l’utilise, j’ai 
l’impression qu’il prend ma créativité. Avant, je faisais mes propres dessins, exactement comme je les 
voulais. Maintenant, j’ai l’impression que les idées ne viennent plus vraiment de moi. ». 













La vitesse à laquelle les technologies d’IA générative 
sont intégrées dans les systèmes éducatifs en l’absence 
de contrôles, de règles ou de régulation, est effarante. 
[…] Comment préparer la jeunesse à une société où 
humains et machines coexistent, sans pour autant saper 
l’intellect humain à mesure que nous déléguons 
certaines fonctions cognitives ? Nous ne pouvons pas 
nous permettre de livrer une génération à cette 
expérimentation 
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En résumé, des études fragiles sur le plan méthodologique et limitées à des contextes 

restreints font l’objet d’une surmédiatisation, avec une extrapolation excessive de leurs 

effets ponctuels (ex. niveau des élèves, disciplines) à l’ensemble du processus 

d’apprentissage. 

Si nous tentons l’exercice d’un petit catalogue des effets négatifs documentés par la 

recherche : triche, réponses erronées et fragilité du raisonnement des IA, charge cognitive 

accrue pour la vérification des informations, effet de dépendance, maintien des effets après 

retrait de l’IA incertain, biais culturels (européens anglophones et protestants), réduction des 

interactions enseignant–élève et élève–élève, détérioration de l’esprit critique avec l’usage, 

absence de soutien socio-émotionnel, fort pouvoir de persuasion des IA, incapacité des 

GML à repérer les fausses croyances à la première personne, coûts économique et 

environnemental, opacité des données d’entraînement et du fonctionnement, désengagement 

des apprenants, atteintes potentielles à la confidentialité des données utilisateurs, perte de 

créativité à l’échelle collective. 



En l’état, la promesse du tuteur IA est plus que fragile. Comme le révèle l’une des études les plus abouties conduite par des 

chercheurs de Pennsylvanie auprès de 839 lycéens turcs dans le cadre d’un tutorat en mathématiques. Un groupe témoin est 

comparé à un groupe assisté par ChatGPT, lui-même scindé en deux sous-groupes : ChatGPT-normal et ChatGPT-tuteur. Dans 

le premier cas, la version de ChatGPT était classique. Dans le second cas, la version tuteur refusait de donner la réponse pour 

accompagner l’élève. Ces deux groupes assistés par ChatGPT obtiennent de bien meilleurs résultats, avec respectivement des 

performances améliorées de 48 % et 127 %. Le mode tuteur semble donc offrir de solides promesses. Sauf que, lors de 

l’examen final, l’assistance de ChatGPT a été retirée. Les élèves du groupe ChatGPT-normal ont vu leurs résultats 
fondre au point d’être 17 % moins bons que ceux du groupe témoin. Quant au groupe ChatGPT-tuteur, il a obtenu des 
résultats identiques à ceux du groupe témoin, donc sans dégradation de niveau. Ce qui signifie qu’il a été préservé des 
effets néfastes d’une délégation de l’apprentissage, mais que le gain mesuré n’était qu’une illusion. Une analyse plus 
fine des interactions des élèves avec l’IA montre par ailleurs que les étudiants utilisent ChatGPT pour éviter de fournir 
des efforts, se contentant le plus souvent de demander directement la réponse. Ajoutons à cela que, dans les 
réponses fournies, la bonne réponse n’était donnée que dans 51 % des cas, que des erreurs logiques apparaissent 
dans 42 % des cas et des erreurs arithmétiques dans 8 % des cas. Dans ces conditions, il est difficile d’y voir clair pour 
un élève dont le tuteur est à ce point non fiable. 



ALIGNEMENT







Summer Yue : directrice de l’AI Safety & 
Alignment chez Meta après un passage chez 
Google DeepMind et Scale AI. Pas le profil le plus 
simple à berner, donc.

OpenClaw : le framework open-source d’agents 
IA qui ne cesse de faire parler de lui, permettant 
d’automatiser des tâches complexes comme la 
gestion de mails.

https://www.numerama.com/tech/2149249-cest-facheux-zuckerberg-aurait-deja-etouffe-son-plus-gros-pari-de-lannee.html
https://www.numerama.com/tech/2149249-cest-facheux-zuckerberg-aurait-deja-etouffe-son-plus-gros-pari-de-lannee.html
https://www.numerama.com/tech/2180065-openai-debauche-le-createur-dopenclaw-le-futur-de-linformatique-sannonce-radieux.html






NOTEBOOK LM,
 MON AMOUR ! 



Nous évaluons trois outils largement utilisés — ChatGPT, Gemini et NotebookLM 

— dans le cadre d'une tâche de type reportage s'appuyant sur un corpus de 300 

documents liés aux litiges et à la politique de TikTok aux États-Unis. Nous faisons 

varier la précision des invites et la taille du contexte, et nous annotons les résultats 

au niveau des phrases à l'aide d'une taxonomie afin de mesurer le type et la 

gravité des hallucinations. 

Dans notre échantillon, 30 % des résultats des modèles contenaient au moins une 

hallucination, avec des taux environ trois fois plus élevés pour Gemini et ChatGPT 

(40 %) que pour NotebookLM (13 %). 

D'un point de vue qualitatif, la plupart des erreurs ne concernaient pas des entités 

ou des chiffres inventés ; nous avons plutôt observé un excès de confiance 

dans l'interprétation : les modèles ajoutaient des caractérisations non 

étayées des sources et transformaient des opinions attribuées en 

déclarations générales. 

Ces schémas révèlent un décalage épistémologique fondamental : alors que le 

journalisme exige une citation explicite de la source pour chaque affirmation, les 

LLM génèrent des textes à consonance autoritaire indépendamment de tout 

fondement probatoire. 



Performance des différentes IA par rapport 

aux commerciaux(source : Patwardhan et 

al., 2025)

Les chercheurs d’OpenAI ont relevé que dans 22,9 % des cas, GPT-5 

high n’était pas jugé supérieur à l’humain. Ces cas se répartissent ainsi 

:

− Acceptable mais insuffisante (47,7 %) : La réponse était 

acceptable (et utilisable) mais la réponse humaine était plus 

pertinente (par exemple, la réponse du modèle manquait de détails 

utiles par rapport à celle de l’humain).

− Mauvaise (26,7 %)  : La réponse était mauvaise et inutilisable 

mais ni offensante ni dangereuse (par exemple, des propos 

décousus, des réponses totalement hors sujet ou incohérentes).

− Catastrophique (2,7 %) : La réponse du modèle serait 

catastrophique si elle était utilisée dans la réalité, car elle serait 

nuisible ou dangereusement erronée (par exemple, insulter un 

client, poser un mauvais diagnostic, recommander une fraude ou 

suggérer des actions susceptibles de causer des dommages 

physiques).







QU’EST-CE ÇA FAIT DE 
TRAVAILLER AVEC UN GML ?
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758 consultants, soit 
environ 7 % des 

consultants individuels de 
l'entreprise

Étude menée par :
Harvard, MIT, Wharton 
school, Warwick, BCG
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Les participants étaient capables de trouver par eux-mêmes la 
réponse à la tâche de résolution de problèmes commerciaux : 85 % 
des participants du groupe témoin l'ont fait. Pourtant, de nombreux 
participants qui ont utilisé GPT-4 pour cette tâche ont accepté le 
résultat erroné de l'outil au pied de la lettre. Il est probable que la 
capacité de GPT-4 à générer un contenu persuasif ait contribué à ce 

résultat. Lors de nos conversations informelles avec les
participants, beaucoup ont confirmé qu'ils trouvaient la
justification proposée par GPT-4 pour ses résultats très
convaincante





Dans une étude, les chercheurs ont demandé à plus de 1 500 participants d’écrire un paragraphe 

répondant à la question : « Les médias sociaux sont-ils bons pour la société ? ». Les personnes qui 

utilisaient un assistant d'écriture d'IA qui était biaisée pour ou contre les médias sociaux étaient deux 

fois plus susceptibles d'écrire un paragraphe en accord avec l'assistant, et beaucoup plus susceptibles 

de dire qu'elles avaient la même opinion, que les gens qui écrivaient sans l'aide d'IA. 

Writing with AI help can shift your opinions | Cornell Chronicle. (2023, 15 mai). Cornell Chronicle. https://news.cornell.edu/stories/2023/05/writing-ai-help-can-shift-

your-opinions
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Demographic variables collected in the 

initial survey:

Gender, Age, Ethnicity, Education, 

Employment status, and Political affiliation.

Participants qui ont débattu avec GPT-4 en ayant

accès à leurs informations personnelles avaient

81,7 % de chances supplémentaires d'être

d'accord avec leurs adversaires par rapport aux

participants qui ont débattu avec des humains. En

l'absence de personnalisation, GPT-4 reste plus

performant que les humains, mais l'effet est

beaucoup plus faible.



Des chercheurs de Columbia Stanford, 

Wharton et Cambridge ont prouvé l’efficacité  

d’une publicité ciblée, adaptée ou non, au 

profil psychologique d’une  personne 

(introvertie ou extravertie). Diffusée sur 

Facebook auprès de 3,5 millions 

d’utilisatrices, la publicité ciblée et adaptée 

pour un  produit cosmétique a généré jusqu’à 

40 % de clics en plus et jusqu’à 50 % 

d’achats supplémentaires. 
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Ce résultat n'implique pas que toute formation 

est inefficace. Confiance excessive des 

participants dans leurs propres capacités à 

utiliser GPT-4 parce qu'ils avaient été formés ?

INVERSE D’UNE FORMATION EXCEL ?



77

« Ceux qui utilisent ChatGPT de manière extensive depuis six mois étaient moins bons et créatifs 
que ceux qu’ils l’utilisent moins. »

Environ 70 % pensent qu'une utilisation intensive de GPT-4 peut étouffer leurs capacités créatives 
au fil du temps. Comme l'a expliqué un participant : « Comme pour toute technologie, les gens 
peuvent trop s'y fier. Le GPS a énormément aidé la navigation lors de sa première sortie, mais 
aujourd'hui, les gens ne peuvent même pas conduire sans GPS. » Un autre participant a déclaré : 
« Ce [phénomène] est définitivement une préoccupation pour moi. Si je deviens trop dépendant 
de GPT, cela affaiblira mes muscles créatifs. Cela m’est déjà arrivé lors de l’expérience. » Les 
entreprises devront être conscientes des perceptions et des attitudes de leurs employés à l'égard 
de l'IA générative, ainsi que de la manière dont celles-ci pourraient affecter leur capacité à 
stimuler l'innovation et à ajouter de la valeur.





L’expérience menée par le MIT est assez simple dans son principe. 54 volontaires âgés de 18 à 39 ans ont rédigé 3 dissertations 

de 20 minutes chacune, au cours de 3 sessions, sur des sujets du fameux SAT (Scholastic Assessment Test.

Les dissertations du groupe ChatGPT se sont révélées très similaires sur le fond comme sur la forme, peu originales et 
fortement standardisées. Deux professeurs évaluateurs les ont considérées comme « sans âme ». À l’exact opposé, le 
groupe sans assistance, nommé « seulement cerveau » (Brain-only) dans l’étude, présente l’activité cérébrale la plus 
forte à tous les niveaux. Ses membres étaient plus engagés, plus curieux, plus enclins à s’approprier les sujets et ont 
exprimé une plus grande satisfaction que les autres participants au cours de l’exercice. Autrement dit, l’absence 
d’assistance modifie aussi l’expérience subjective de la tâche et le plaisir qu’on y prend.
Le troisième groupe, assisté par Google, se situe entre les deux, tant du point de vue de l’activité cérébrale que de la 
qualité des copies et de l’engagement dans l’activité. « Le media est le message », encore une fois. Le moyen utilisé 
informe la réception de l’information. Un livre n’est pas Google qui n’est pas ChatGPT. 

Là où l’étude devient encore plus intéressante, c’est qu’après ces trois sessions de rédaction, une quatrième session a 
été ajoutée. Les participants ont alors été invités à réécrire l’une de leurs dissertations précédentes. Cette fois, le groupe 
ChatGPT devait le faire uniquement avec son cerveau, alors que le groupe « cerveau seulement » pouvait utiliser 
ChatGPT. Le premier groupe s’est peu souvenu de ses propres écrits et ses ondes cérébrales étaient relativement faibles. 
Le second groupe, en revanche, a obtenu de bons résultats, avec un EEG plus actif encore. Kosmyna espère y voir une 
voie possible pour une utilisation de l’IA dans l’éducation. Comme souvent, la critique ne s’assume pas jusqu’au bout 



Une expérience au titre limpide, « La facilité cognitive à un prix : les GML réduisent l'effort 

mental mais compromettent la profondeur de la recherche scientifique des étudiants », peut 

nous aider à répondre à cette question. Afin de tester les effets comparés du recours à 

ChatGPT ou Google (la recherche en bibliothèque n’est même pas testée…) sur la charge 

cognitive et les résultats d’apprentissage, les chercheurs ont comparé deux groupes 

composés de 91 étudiants. La demande était d’effectuer des recherches sur deux sujets 

socio-scientifiques (les nanoparticules dans les crèmes solaires), puis de formuler des 

recommandations et de les justifier. Il apparaît sans surprise que le groupe avec ChatGPT 

a une charge cognitive plus faible, mais qu’il produit des recommandations dont la qualité 

et la justification sont inférieures. Les chercheurs s’en étonnent, car la baisse de charge 

cognitive pour la recherche d’informations devrait libérer des capacités pour ces activités à 

plus haute valeur ajoutée cognitive, comme semblent l’indiquer des recherches antérieures 

sur la charge cognitive. Ce n’est pas le cas. À l’inverse, ce résultat s’explique à partir 

d’autres études montrant que l’exposition à des informations plus diverses et complexes 

favorise une meilleure compréhension et une meilleure analyse. Il en ressort que ce travail, 

typique d’un travail universitaire effectué avec un GML, est moins stimulant du point de vue 

cognitif. À noter que les recommandations et leurs justifications étaient tout aussi 

homogènes entre les deux groupes. 







ENTREPRISE
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Pays-Bas : 
2013-2020 l’agence 

publique Toeslagen use de 
l’IA dans l’attribution des 

allocations familiales :

• 30 000 familles ont été 
accusées à tort de 

fraudes
•  Une grande partie est 

endettée
• Profilages ethniques 

• 2090 d’enfants ont été 
retirés de leur famille



85

« on donne le pouvoir aux policiers 
mais ils choisissent de le déléguer à 
une machine ainsi ils se sentent 
moins responsables ce que nous 
constatons. Ces systèmes ne sont 
pas utilisés comme des outils 
d'assistance mais comme un 
substitut au travail de l'individu »
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• L'analyse et correction de chaque workslop reçu leur avait fait perdre, en 
moyenne, près de 2 heures de leur temps, représentant une « taxe 
invisible » de 186 dollars par employé et par mois, soit l'équivalent de 9 
millions de dollars annuel pour une entreprise de 10 000 employés.

L'analyse et correction de chaque workslop reçu leur 
avait fait perdre, en moyenne, près de 2 heures de leur 
temps, représentant une « taxe invisible » de 186 
dollars par employé et par mois, soit l'équivalent de 9 
millions de dollars annuel pour une entreprise de 
10 000 employés.

WORKSLOP : « qui a une belle apparence, mais qui 
manque de substance pour faire avancer de manière 
significative une tâche donnée »
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Parmi les 1 150 employés à temps plein basés 
aux États-Unis et issus de différents secteurs 
d'activité ayant participé à notre enquête, 
41 % se souvenaient avoir reçu un exemple 
précis de production de mauvaise qualité 
ayant affecté leur travail. De plus, plus de la 
moitié des répondants ont admis 
avoir envoyé de telles productions à leurs 
collègues. Un sur dix a déclaré que 50 % ou 
plus des travaux générés par l'IA qu'il avait 
envoyés à ses collègues étaient « inutiles, 
bâclés ou de mauvaise qualité ».



« Le facteur principal… est le déficit d’apprentissage : des outils qui 
n’apprennent pas, s’intègrent mal ou ne correspondent pas aux workflows. 
» (p. 11)

EX : 
« Une avocate interrogée explique ainsi qu'elle utilise ChatGPT pour les 
premiers jets de contrats, mais pas pour les négociations finales, car l’outil 
ne retient pas les préférences clients ni les corrections passées. »

« Les grandes entreprises… déclarent les taux les plus faibles de conversion 
du pilote à l’échelle… Les entreprises de taille intermédiaire ont avancé 
plus vite… 90 jours du pilote à la mise en œuvre complète. Les grandes 
entreprises… ont mis neuf mois ou plus. » (p. 6)

Les entreprises sont séduites par des démos impressionnantes, mais les 
outils ne tiennent pas leurs promesses en conditions réelles. Un CIO 
interrogé indique avoir vu des douzaines de démos cette année et 
seulement une ou deux s'avéraient réellement utiles.

Les entreprises doivent s'appuyer sur trois actions clé : arrêter de 
construire, commencer à acheter (notamment via des partenariats 
externes), cibler davantage le back-office (pas seulement les équipes 
sales et marketing) et écouter les utilisateurs car derrière le shadow AI se
cache une mine d’or d'idées et de données à forte valeur.
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Test d’un assistant conversationnel sur 5 179 agents de support client. 

RÉSULTATS : 

Augmentation de la productivité (nbre. de problèmes résolus à l'heure) de 14 % en 
moyenne y compris une amélioration de 34 % pour les novices et les travailleurs peu 
qualifiés. Les travailleurs les plus expérimentés et les plus qualifiés voient de faibles 
gains de vitesse et de petite baisse de qualité



TUTEUR IA ?



En l’état, la promesse du tuteur IA est plus que fragile. Comme le révèle l’une des études les plus abouties conduite par des 

chercheurs de Pennsylvanie auprès de 839 lycéens turcs dans le cadre d’un tutorat en mathématiques. Un groupe témoin est 

comparé à un groupe assisté par ChatGPT, lui-même scindé en deux sous-groupes : ChatGPT-normal et ChatGPT-tuteur. Dans 

le premier cas, la version de ChatGPT était classique. Dans le second cas, la version tuteur refusait de donner la réponse pour 

accompagner l’élève. Ces deux groupes assistés par ChatGPT obtiennent de bien meilleurs résultats, avec respectivement des 

performances améliorées de 48 % et 127 %. Le mode tuteur semble donc offrir de solides promesses. Sauf que, lors de 

l’examen final, l’assistance de ChatGPT a été retirée. Les élèves du groupe ChatGPT-normal ont vu leurs résultats 
fondre au point d’être 17 % moins bons que ceux du groupe témoin. Quant au groupe ChatGPT-tuteur, il a obtenu des 
résultats identiques à ceux du groupe témoin, donc sans dégradation de niveau. Ce qui signifie qu’il a été préservé des 
effets néfastes d’une délégation de l’apprentissage, mais que le gain mesuré n’était qu’une illusion. Une analyse plus 
fine des interactions des élèves avec l’IA montre par ailleurs que les étudiants utilisent ChatGPT pour éviter de fournir 
des efforts, se contentant le plus souvent de demander directement la réponse. Ajoutons à cela que, dans les 
réponses fournies, la bonne réponse n’était donnée que dans 51 % des cas, que des erreurs logiques apparaissent 
dans 42 % des cas et des erreurs arithmétiques dans 8 % des cas. Dans ces conditions, il est difficile d’y voir clair pour 
un élève dont le tuteur est à ce point non fiable. 
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